	                        

	Порядковий номер анкети

(заповнюється органом

державної статистики)


АНКЕТА
 для визначення зручності подання звітності та надання консультативної допомоги  респондентам
           Мета опитування – з`ясувати задоволеність респондентів організацією збору звітності, вивчити думку респондентів щодо зручності подання звітності та отримання консультативної допомоги, виявити нереалізовані можливості щодо покращення обслуговування респондентів за ф. 1-заборгованість (жкг) (місячна) «Звіт про оплату населенням житлово-комунальних послуг».
	При заповненні анкети відмічайте тільки клітину, що відповідає пункту запитання, згідно наведеного зразка
	(


1. З якого джерела ви отримуєте інформацію про участь у державному статистичному спостереженні? 
1.1. листи Головного управління статистики (
1.2. веб-сайти Держстату України та Головного управління статистики (
1.3. при поданні звітів до Головного управління статистики (
1.4  повідомлення по телефону (
1.5. запит до Головного управління статистики щодо переліку форм державних статистичних спостережень за якими має звітувати підприємство (
1.6. Інше (вкажіть, будь ласка) __________________________________________________

2. Як часто Ви та представники Вашого підприємства відвідуєте ГУС для подання статистичної звітності?

 2.1 раз на рік (                                                           2.3 раз на місяць (
 2.2 раз на квартал (                                                   2.4 декілька разів на місяць(
3. Під час безпосереднього візиту до Головного управління статистики подання звітності зручніше шляхом:

 3.1 подання звітності пакетом в „Єдине вікно” одному спеціалісту (
 3.2 подання окремих форм звітності до відповідних відділів (
4. Що заважає Вам освоїти електронний спосіб подання статистичної звітності?

4.1 відсутність або неякісний Інтернет-зв’язок (
4.2 відсутність програмного забезпечення (
4.3 немає коштів для придбання відповідного програмного забезпечення   (
4.4 небажання використовувати електронну форму звітності (
4.6 зручність подавання статистичної звітності у паперовому вигляді (
4.7 інше____________________________________________________________

(зазначте свій варіант)
5. Чи задовольняє Вас якість, повнота та доступність інструктивних матеріалів           (інструкцій, роз’яснень, вказівок) по складанню форм державних статистичних спостережень ?
5.1 так (                                             5.2 ні (                        5.3 частково  (   
6. Який спосіб роз’яснень щодо проведення статистичного спостереження, заповнення статистичних формулярів найбільше Вас задовольняє:

6.1 індивідуальні консультації від спеціалістів при безпосередньому відвідуванні ГУС (
6.2 інформація, доведена до респондентів на інструктивних нарадах, організованих ГУС (
6.3 інструктивні листи ГУС, надіслані на адресу підприємства (
6.4 консультативна допомога, надана працівниками ГУС під час безпосереднього відвідування виробничих, службових та інших приміщень підприємства (
використання інформації, розміщеної на веб-сайтах Держстату України та ГУС (
6.5 інше______________________________________________________________________

(зазначте свій варіант)

7. Чи зацікавлені Ви в отриманні узагальненої інформації за результатами  проведення державних статистичних спостережень, в яких брало участь Ваше підприємство?
7.1 так (                             7.2 ні (
8. На Вашу думку, що сприятиме поліпшенню співпраці Головного управління статистики з респондентами?

 8.1 спрощення процедури подання звітів в електронному виді (
 8.2 створення комфортних умов щодо обслуговування респондентів при безпосередньому  відвідуванні (
 8.3 зменшення кількості форм державних статистичних спостережень (
 8.4 інше___________________________________________________________________

(зазначте свій варіант)

  9. Чи буде Вам зручно, якщо листування з ГУС буде здійснюватись електронною поштою?
 9.1 так ( вкажіть електронну адресу _____________________________________________

 9.2 ні ( вкажіть причину _______________________________________________________
ІНФОРМАЦІЯ ПРО РЕСПОНДЕНТА

1. Будь ласка, зазначте кількість працівників Вашого підприємства:
 1.1 від 0 до 10 осіб (          1.3 від 51 до 250 осіб (                     

 1.2 від 11 до 50 осіб (        1.4 більше 250 осіб ( 

2. Яку посаду Ви займаєте?

 2.1 керівник (заступник керівника) (           2.3 фінансовий директор (
 2.2 головний бухгалтер (                               2.4 бухгалтер (
 2.5 кур’єр  (                                                     2.6 інша посада(
Заповнену анкету прохання надіслати до 21.04.2014р. Головному управлінню статистики 
у Вінницькій області на адресу: 21001, м.Вінницця, вул. Хмельницьке шосе, 15, кімн.705 чи на електронну адресу: vinstat@vn.ukrstat.gov.ua.

Дякуємо за приділену увагу та сподіваємося на подальшу плідну співпрацю!
З найкращими побажаннями, Головне управління статистики у Вінницькій області.

Результати даного анкетного опитування будуть оприлюднені у ІІІ декаді квітня 2014р. 
на офіційному веб-сайті ГУС у Вінницькій області www.vn.ukrstat.gov.ua 
у розділі «Анкетні опитування»
